	                                                                                               УТВЕРЖДАЮ                                                             

                                                                                         Директор   ГБУСО  «Подберезинский

                                                                                               дом- интернат »   

                                                                                              ________________Козлова Т.И.

                                                                                        от 05.04.2016г. приказ  № 01-05-01/18


ПОЛОЖЕНИЕ
о порядке и условиях предоставления социальных услуг в стационарной форме обслуживания в ГБУСО «Подберезинский  дом-интернат»

1. Общие положения

1.1. Положение о порядке и условиях предоставления социальных услуг в стационарной форме обслуживания в ГБУСО «Подберезинский дом-интернат» (далее - положение) разработано с целью регулирования отношений, возникающих при предоставлении социальных услуг.
1.2. Настоящее положение разработано в соответствии с  Федеральным   Законом от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», Федеральным   Законом от 07.02.1992 года № 2300-1 «О защите прав по​требителей»; Федеральным   Законом от 12.01.1996г. № 7-ФЗ «О некоммерческих орга​низациях»;  Законом Псковской области от 06 ноября 2014 года № 1438-ОЗ «Об отдельных вопросах регулирования социального обслуживании граждан в Псковской области»; Законом Псковской области от 29 декабря 2014 года № 1476-ОЗ «О перечне социальных услуг, предоставляемых поставщиками социальных услуг в Псковской области»; приказом Главного государственного управления социальной защиты населения Псковской области от 07 ноября 2014г. № 340 «Об утверждении норм питания и нормативов обеспечения мягким инвентарем получателей социальных услуг в организациях социального обслуживания Псковской области»; приказом Главного государственного управления социальной защиты населения Псковской области от 14 ноября 2014г. № 352 «Об утверждении порядка определения размера платы за предоставление социальных услуг в Псковской области  и порядка ее взимания»; приказом Главного государственного управления социальной защиты населения Псковской области от 21.11.2014 № 365 «Об утверждении положения о порядке предоставления социальных услуг в Псковской области»; постановлением Администрации Псковской области от 28 ноября 2014г. № 518 «Об утверждении порядка приема на социальное обслуживание в стационарные организации социального обслуживания области со специальным социальным обслуживанием граждан из числа лиц, освобождаемых из мест лишения свободы, за которыми в соответствии с законодательством Российской Федерации установлен административный надзор и которые частично или полностью утратили способность к самообслуживанию». Приказ Минздрава России от 29.04.2015 N 216н «Об утверждении перечня медицинских противопоказаний, в связи с наличием которых гражданину или получателю социальных услуг может быть отказано, в том числе временно,   в предоставлении социальных услуг в стационарной форме, а также формы заключения уполномоченной медицинской организации о наличии таких противопоказаний».

1.3. Понятия, используемые в настоящем положении:


- получатель социальных услуг - гражданин, который признан нуждающимся в социальном обслуживании и которому предоставляются социальная услуга или социальные услуги (далее – получатель социальных услуг);
- поставщик социальных услуг – Государственное бюджетное учреждение социального обслуживания «Подберезинский дом-интернат для престарелых и инвалидов» (далее – Учреждение);

1.4. Зачисление и выбытие получателей социальных услуг производится на основании приказа директора (либо замещающего лица).

1.5. Настоящее положение является обязательным и определяет порядок организации  услуг для, социального  работника, специалиста по социальной работе, медицинский работников Учреждения. 


2.Условия оказания социальных услуг


2.1. Предоставление социальных в форме стационарного социального обслуживания в Учреждении осуществляется в отношении граждан, частично или полностью утративших способность к самообслуживанию, нуждающихся в постоянном постороннем уходе, которые признаны нуждающимися в социальном обслуживании и имеют разработанную индивидуальную программу предоставления социальных услуг.

2.2. Предоставление социальных услуг в Учреждении осуществляется  согласно перечню социальных услуг, утвержденному  приказом Главного государственного управления социальной защиты населения Псковской области от 21.11.2014г. № 365 приложение № 7.
Социально-бытовые услуги.
- предоставление площади жилых помещении согласно нормативам,

в соответствии с санитарно-гигиеническими нормами;

- обеспечение питанием согласно нормам, утвержденным приказом Главного государственного управления социальной защиты населения Псковской области от 07.11.2014г. № 340  согласно Приложения № 1.

- обеспечение мягким инвентарем (одеждой, обувью, нательным бельем и постельными принадлежностями) согласно нормативам  утвержденные приказом Главного государственного управления социальной защиты населения Псковской области от 07.11.2014г. №340 согласно Приложения № 4.

- обеспечение за счет средств получателя социальных услуг книгами, газетами, настольными играми;

- предоставление получателям социальных услуг в пользование мебели;

- помощь в приеме пищи (кормление);

- предоставление гигиенических услуг лицам, не способным по

состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход;

- отправка за счет средств получателя социальных услуг почтовой

корреспонденции.
Социально-медицинские услуги.
- выполнение процедур, связанных с наблюдением за здоровьем

получателей социальных услуг (измерение температуры тела,

артериального давления, контроль за приемом лекарств);

- оказание содействия в проведение оздоровительных мероприятий;

- систематическое наблюдение за получателями социальных услуг в

целях выявления отклонений в состоянии их здоровья;

-консультирование по социально - медицинским вопросам

(поддержания и сохранения здоровья получателей социальных услуг,

проведения оздоровительных мероприятий, наблюдения за

получателями социальных услуг в целях выявления отклонений в

состоянии их здоровья);

-проведение мероприятий, направленных на формирование здорового

образа жизни;
Социально-психологические услуги.
-социально-психологическое консультирование(в том числе по вопросам внутрисемейных отношений;

-социально-психологический патронаж;

-оказание консультативной психологической помощи анонимно (в том числе с использованием телефона доверия).
Социально-педагогические услуги.
-формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга);

-организация досуга (праздники, экскурсии и другие культурные

мероприятия);
Социально-трудовые услуги.
- проведение мероприятий по использованию трудовых возможностей

и содействие обучению доступным профессиональным навыкам;

- оказание помощи в трудоустройстве;
Социально-правовые услуги.
- оказание помощи в оформлении и восстановлении документов

получателей социальных услуг;

- оказание помощи в получении юридических услуг, в том числе

бесплатно;

- оказание помощи в защите прав и законных интересов получателей

социальных услуг;
Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей  социальных услуг, имеющих ограничения

жизнедеятельности.
-обучение инвалидов пользованию средствами ухода и техническими

средствами реабилитации;

- проведение социально-реабилитационных мероприятий;

- обучение навыкам поведения в быту и общественных местах;

- оказание помощи в обучении навыкам компьютерной грамотности.

2.3. Социальные услуги  в Учреждении предоставляются за частичную плату. Размер платы за предоставление социальных услуг и порядок ее взимания утверждается приказом Главного государственного управления социальной защиты населения области.

2.4. Плата за предоставления социальных услуг производится в соответствии с договором о предоставлении социальных услуг заключенном между Учреждением и получателем социальных услуг или его законным представителем.

2.5. При обращении граждан, имеющих индивидуальную программу, в Учреждение для заключения договора о предоставлении социальных услуг и отсутствие на момент обращения свободных мест учет обратившихся получателей социальных услуг осуществляется в «Журнале регистрации получателей социальных услуг, обратившихся за их предоставлением» (Приложение № 1) с присвоением порядкового номера.

3. Порядок предоставления социальных услуг
 3.1. При поступление в Учреждение гражданин при себе должен иметь:

- Индивидуальную программу предоставления социальных услуг;

- Паспорт гражданина РФ;

- Медицинский полис;

- Страховое свидетельство государственного пенсионного страхования; 

- Пенсионное удостоверение;

- Справку МСЭ (при наличии);

- Индивидуальная программа реабилитации (при наличии);

- Справку о размере пенсии.

 Медицинские документы согласно перечня:
- Результаты лабораторных исследований с указанием номера, даты, результата:

     на антиген гепатита "B" и "C";

     крови - клинический анализ;

     крови на сахар;

     крови на сифилис (лицам, достигшим 16 лет);

    общий анализ мочи;

    кала на дизгруппу, на гельминтозы давностью не более 10 дней;

    мазки на дифтерию давностью не более 10 дней.

- Данные о прививках против дифтерии (прививочный сертификат).

- Данные ЭКГ и флюорографии (номер, дата, результат).
- Справка об отсутствии инфекционных заболеваний.

- Медицинская карта, выданную уполномоченной медицинской организацией, с заключением врачей специалистов давностью не более 6 месяцев со дня выдачи.

- Заключение фтизиатра Противотуберкулезного диспансера.

3.2. При поступлении получателя социальных услуг производится опись его личного имущества с составлением акта в 3 экземплярах, один из которых хранится в личном деле, второй – у сестры-хозяйки, третий – выдается получателю социальных услуг.

3.3. При принятии положительного решения о предоставлении социальных услуг гражданину, оформляется личное дело гражданина признанного нуждающимся в предоставлении социальных услуг включающее следующий  пакет документов:

- уведомление о признании гражданина нуждающимся в предоставлении

социальных услуг;

-копия медицинской карты установленного законодательством образца;

-копия приказа о зачислении гражданина в Учреждение;

-договор о предоставлении социальных услуг;

-индивидуальная программа предоставления социальных услуг;

- справки о среднедушевом доходе (размер пенсии, социальные

выплаты);

-копия паспорта;

-копия справки о наличии инвалидности с указанием группы

инвалидности (для инвалидов);

- копия индивидуальной программы реабилитации инвалида, выданной

Государственным бюро медико-социальной экспертизы (для инвалидов);

- копии пенсионного удостоверения медицинского полиса, страхового свидетельство государственного пенсионного страхования;

- копия заявления на перечисление 75% среднедушевого дохода;

- копия описи вещей при поступлении;

- опись документов при поступлении;

- согласие на хранение документов;

- согласие на обработку персональных данных;

- копия правил внутреннего распорядка учреждения, с подписью

гражданина на каждой странице документа.

3.4. Заключается договор о предоставлении социальных услуг по форме согласно приложению № 2 к настоящему Положению. Договор составляется в двух экземплярах, регистрируется. Один экземпляр договора передается получателю социальных услуг, второй хранится в Учреждении. 

3.4. При заключении договора социальный работник Учреждения знакомит получателя социальных услуг с правилами внутреннего распорядка, информацию о своих правах, обязанностях, видах услуг, сроках и порядке их предоставления.
4. Права и обязанности учреждения
4.1. Учреждение имеет право:

- запрашивать соответствующие органы государственной власти области, а также органы местного самоуправления и получать от указанных органов информацию, необходимую для организации социального обслуживания;

-отказать в предоставлении социальной услуги получателю социальных услуг в случае:

а) нарушения им условий договора о предоставлении социальных услуг, заключенного с получателем социальных услуг или его законным представителем;

б) в связи с наличием медицинских противопоказаний. 

4.2. При предоставлении социального обслуживания поставщик социальных услуг обязан:

- предоставлять социальные услуги получателям социальных услуг в соответствии с индивидуальными программами и условиями договоров, заключенных с получателями социальных услуг или их законными представителями;

- предоставлять бесплатно в доступной форме получателям социальных услуг или их законным представителям информацию об их правах и обязанностях, о видах социальных услуг, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги и об их стоимости для получателя социальных услуг.

-использовать информацию о получателях социальных услуг в соответствии с установленными законодательством Российской Федерации о персональных данных требованиями о защите персональных данных;

-предоставлять в Главное государственное управление социальной защиты населения области информацию для формирования регистра получателей социальных услуг;

-осуществлять социальное сопровождение;

-обеспечивать получателям социальных услуг содействие в прохождении медико-социальной экспертизы, проводимой в установленном законодательством Российской Федерации порядке федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы;

-выделять супругам, проживающим в организации социального обслуживания, изолированное жилое помещение для совместного проживания;

-обеспечивать получателям социальных услуг возможность свободного посещения их законными представителями, адвокатами, нотариусами, представителями общественных и (или) иных организаций, священнослужителями, а также родственниками и другими лицами, в установленное время утвержденное Правилами внутреннего распорядка для  граждан получающих социальные услуги в Учреждении;

-обеспечивать сохранность личных вещей и ценностей получателей социальных услуг сданным на ответственное хранение в Учреждение;
-обеспечить ознакомление получателей социальных услуг  со своими правоустанавливающими документами на основании которых поставщик осуществляет свою деятельность и оказывает социальные услуги;
-информировать получателей социальных услуг о правилах техники безопасности, пожарной безопасности, эксплуатации предоставляемых приборов и оборудования; 

-обеспечить условия пребывания в организациях социального обслуживания, соответствующих санитарно-гигиеническим требованиям;
4.3.Учреждение при оказании социальных услуг не вправе:

-ограничивать права, свободы и законные интересы получателей социальных услуг, в том числе при использовании лекарственных препаратов для медицинского применения;

 -применять физическое или психологическое насилие в отношении получателей социальных услуг, допускать их оскорбление, грубое обращение с ними.
5. Права и обязанности получателей социальных услуг
 5.1.При получении социального обслуживания получатели социальных услуг имеют право на:
- уважительное и гуманное отношение;

- получение информации о своих правах, обязанностях и условиях оказания социальных услуг;

- отказ от предоставления социальных услуг;

- обеспечение условий пребывания в организациях социального обслуживания, соответствующих санитарно-гигиеническим требованиям, а также на надлежащий уход;

-свободное посещение законными представителями, адвокатами, нотариусами, представителями общественных и (или) иных организаций, священнослужителями, а также родственниками и другими лицами, в установленное время утвержденное Правилами внутреннего распорядка для  граждан получающих социальные услуги в Учреждении;

-конфиденциальность информации личного характера, ставшей известной при оказании услуг;

-защиту своих прав и законных интересов, в том числе, в судебном порядке.
5.2.Получатели социальных услуг обязаны:

- предоставлять в соответствии с законодательством Псковской области сведения и документы, необходимые для предоставления социальных услуг;

- своевременно письменно информировать об изменении обстоятельств, обусловливающих потребность в предоставлении социальных услуг;

- соблюдать условия договора о предоставлении социальных услуг, заключенного с поставщиком социальных услуг, в том числе своевременно и в полном объеме оплачивать стоимость предоставленных социальных услуг за  частичную плату.
6. Прекращение социальных услуг

6.1.Основаниями для прекращения предоставления социального обслуживания являются:

-письменное заявление получателя социальных услуг или его законного представителя об отказе от социального обслуживания;

 - окончание срока предоставления социальных услуг в соответствии с индивидуальной программой предоставления социальных услуг и истечение срока договора;
- нарушение получателем социальных услуг, предусмотренных договором о социальном обслуживании;
- смерть получателя социальных услуг или прекращение деятельности поставщика социальных услуг;

- решение суда о признании получателя социальных услуг безвестно отсутствующим или умершим;

- осуждение получателя социальных услуг к отбыванию наказания в виде лишения свободы;

 - при выписке из специального дома-интерната получателю социальных услуг выдаются закрепленные за ним одежда и обувь по сезону, а также справка с указанием периода пребывания в Учреждении.
7. Контроль за предоставлением услуг

7.1.Контроль за организацией и качеством предоставления социальных услуг осуществляет директор, а также правильностью взимания платы за оказанные услуги осуществляет главный бухгалтер.

7.2.Должностные лица, виновные в нарушениях настоящего положения, несут ответственность в установленном законодательством порядке.

8. Внесение изменений в Положение



	 8.1 Изменения в Положения о  порядке и условиях предоставления социальных услуг в стационарной форме утверждаются директором учреждения.


	                                                                                                                             Приложение №1
ГБУСО «Подберезинский  дом-интернат»
Журнал регистрации
Получателей социальных услуг,

обратившихся за  предоставлением

срочных социальных услуг

                                                                                                      Начато     _________________

                                                                                                   Окончено  _______________

                                                                                                   Хранить _____________лет

__ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ __ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _   

                                                                                                             Последующие страницы

№ п/п

Дата обращения получателя в организацию

Ф.И.О. получателя, № и дата индивидуальной программы

Адрес по месту проживания

Наличие  права на льготное направление

Дата и номер уведомления о поставке на очередь

Дата снятия с очереди, основания снятия с очереди
                                                                                                                            Приложение № 2

Договор

о предоставлении социальных услуг

         _____________     ____                                                «_____»_____________ 20___года 
          (место заключения договора)
№__________________________

_____________________________________________________________________________

(полное наименование поставщика социальных услуг)
именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице _______________________________________,
                               (должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) 
действующего на основании_____________________________________________, 
                                                                                                                    (основание правомочия: устав, доверенность, др.)
с одной стороны, и  _____________________________________________________________________________
фамилия, имя, отчество (при наличии)  гражданина, признанного нуждающимся   в социальном обслуживании)
________________________________________________, именуемый в дальнейшем «Заказчик», действующий на основании документа, удостоверяющего личность Заказчика: ____________________________________________________________________
(наименование и реквизиты паспорта или иного документа, удостоверяющего личность) _____________________________________________, проживающий по адресу:____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
                                                                                                    ( указывается адрес места проживания)
 в лице
 ______________________________________________________________________
                                                                                    (фамилия, имя, отчество (при наличии) законного представителя )

Заказчика действующего на основании _____________________________________________________________________________,
                                                                                                       (основание правомочия: решение суда и др.)
документ, удостоверяющий личность законного представителя Заказчика _____________________________________________________________________________
       (наименование и реквизиты паспорта или иного документа, удостоверяющего личностью) _____________________________________________________________________________, проживающий по адресу: _______________________________________________________

_____________________________________________________________________________, 

                                                       (далее –  указывается адрес места жительства)
с другой стороны, при совместном упоминании – Стороны), заключили настоящий договор (далее – договор) о нижеследующем. 
I. Предмет договора
1. Заказчик поручает, а Исполнитель обязуется оказать социальные услуги (далее – Услуги) Заказчику на основании индивидуальной программы предоставления социальных услуг (далее — индивидуальная программа), являющейся неотъемлемой частью настоящего договора, а Заказчик обязуется оплачивать указанные услуги, за исключением случаев, когда законодательством о социальном обслуживании граждан предусмотрено предоставление социальных услуг бесплатно. 

2. Предоставление Услуг Заказчику осуществляется в соответствии с порядком предоставления социальных услуг, утвержденным приказом Главного государственного управления социальной защиты населения Псковской области от 21.11.2014 №365 (далее - Порядок предоставления услуг). 

3. Сроки и условия предоставления конкретной Услуги устанавливаются в соответствии со сроками, предусмотренными для предоставления соответствующих услуг индивидуальной программой.

4. Место оказания услуг: 

____________________________________________________________________________________

                                   (указывается адрес места оказания услуг)

5. По результатам оказания Услуг Исполнитель представляет Заказчику Акт сдачи-приемки оказанных Услуг, подписанный Исполнителем, в 2-х экземплярах, составленный по форме, согласованной сторонами, который является неотъемлемой частью настоящего договора.
II. Стоимость Услуг, сроки и порядок их оплаты
6. Услуги по настоящему договору могут предоставляться бесплатно, за плату или частичную плату.

7. Бесплатно Услуги предоставляются Заказчику:

а) при предоставлении социальных услуг на дому или в полустационарной форме социального обслуживания Заказчик:

является несовершеннолетним ребенком;

является лицом, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций, вооруженных межнациональных (межэтнических) конфликтов;

имеет на дату обращения среднедушевой доход ниже предельной величины или равный предельной величине среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно, установленный статьей 6 Закона области 06.11.2014 г. № 1438-ОЗ «Об отдельных вопросах регулирования социального обслуживания граждан в Псковской области»;

б) при предоставлении социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания Заказчик:

является несовершеннолетним ребенком;

является лицом, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций, вооруженных межнациональных (межэтнических) конфликтов;
8.При предоставлении Услуг за плату или частичную плату, размер платы за предоставление социальных услуг рассчитывается на основе тарифов на социальные услуги.

Размер платы за представляемые Услуги составляет ________________________ рублей в месяц.
10.Плата за предоставление Услуг осуществляется Заказчиком ежемесячно не позднее 10 числа месяца, следующего за месяцем, в котором были предоставлены Услуги.

11.При не предоставлении Услуг в объеме, установленном настоящим договором, Заказчик оплачивает те Услуги, которые ему фактически были предоставлены.

12.Плата за предоставление Услуг, производится Заказчиком:

наличными денежными средствами через кассу Исполнителя на основании бланка строгой отчетности-квитанции, утверждаемого в установленном законодательством Российской Федерации порядке;

безналичным перечислением денежных средств на расчетный счет Исполнителя через кредитные организации.

При предоставлении Услуг, оказываемых в стационарной форме социального обслуживания, плата так же может осуществляться:
безналичным перечислением денежных средств на расчетный счет Исполнителя органом, осуществляющим пенсионное обеспечение Заказчика, ежемесячно за текущий месяц, одновременно с выплатой Заказчику причитающейся ему части пенсии и социальных выплат, на основании заявления, поданного в указанный орган Заказчиком, либо его законным представителем.
III. Права и обязанности сторон
14. Исполнитель обязан:

а) предоставлять Заказчику Услуги в соответствии с индивидуальной программой, условиями настоящего договора и в соответствии с Порядком предоставления услуг;

б) предоставлять бесплатно в доступной форме Заказчику (законному представителю Заказчика) информацию о его правах и обязанностях, о видах социальных услуг, которые оказываются Заказчику, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги, их стоимости для Заказчика либо о возможности получения их бесплатно;

в) использовать информацию о Заказчике в соответствии с установленными законодательством Российской Федерации о персональных данных требованиями о защите персональных данных;

г) обеспечивать Заказчику возможность свободного посещения его законными представителями, адвокатами, нотариусами, представителями общественных и (или) иных организаций, священнослужителями, а также родственниками и другими лицами в дневное и вечернее время;

д.) обеспечивать сохранность личных вещей и ценностей Заказчика;

е) своевременно информировать Заказчика в письменной форме об изменении порядка и условий предоставления Услуг, предусмотренных настоящим договором, а также их оплаты; 

ж) вести учет Услуг, оказанных Заказчику;

з) исполнять иные обязанности в соответствии с нормами действующего законодательства. 

15. Исполнитель имеет право:

а) отказать в предоставлении Услуг Заказчику в случае нарушения им условий настоящего договора, а также в случае, возникновения у Заказчика, получающего Услуги в стационарной форме социального обслуживания, медицинских противопоказаний, указанных в заключении уполномоченной медицинской организации;

б) требовать от Заказчика соблюдения условий настоящего договора, а также соблюдения правил внутреннего распорядка для получателей социальных услуг; 

в) получать от Заказчика информацию (сведения, документы), необходимые для выполнения своих обязательств по настоящему договору. В случае непредставления либо неполного предоставления Заказчиком такой информации (сведений, документов), Исполнитель вправе приостановить исполнение своих обязательств по настоящему договору до предоставления требуемой информации (сведений, документов);

г) в одностороннем порядке изменить размер оплаты Услуг, установленный в разделе III настоящего договора, в случае изменения среднедушевого дохода Заказчика и (или) предельной величины среднедушевого дохода, установленной законом субъекта Российской Федерации, известив об этом письменно Заказчика в течение двух дней со дня таких изменений.

16. Исполнитель не вправе передавать исполнение обязательств по договору третьим лицам.

17. Заказчик  обязан:

а) соблюдать сроки и условия настоящего договора;

б) предоставлять в соответствии с нормативными правовыми актами области сведения и документы, необходимые для предоставления социальных услуг, предусмотренные Порядком предоставления услуг, а также сведения и документы для расчета среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно в целях реализации Федерального закона «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» и Закона области от 06.11.2014 г. № 1438-ОЗ «Об отдельных вопросах регулирования социального обслуживания граждан в Псковской области»;

в) своевременно информировать Исполнителя об изменении обстоятельств, обусловливающих потребность в предоставлении социальных услуг, влияющих на размер среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно в целях реализации Федерального закона «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» и Закона области от 06.11.2014 г. № 1438-ОЗ «Об отдельных вопросах регулирования социального обслуживания граждан в Псковской области»;

г) оплачивать Услуги в объеме и на условиях, которые предусмотрены настоящим договором;

д) информировать в письменной форме Исполнителя о возникновении (изменении) обстоятельств, влекущих изменение (расторжение) настоящего договора;

е) уведомлять в письменной форме Исполнителя об отказе от получения Услуг, предусмотренных договором;

ж) соблюдать порядок предоставления социальных услуг соответствующий форме социального обслуживания, а также правила внутреннего распорядка для получателей социальных услуг; 

з) сообщать Исполнителю о выявленных нарушениях порядка предоставления социальных услуг, утвержденного уполномоченным органом государственной власти.

18. Заказчик имеет право:

а) на уважительное и гуманное отношение;

б) на получение бесплатно в доступной форме информации о своих правах и обязанностях, видах социальных услуг, которые будут оказаны Заказчику в соответствии с индивидуальной программой предоставления социальных услуг, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги, их стоимости для Заказчика;

в) на отказ от предоставления социальных услуг;

г) на защиту своих прав и законных интересов в соответствии с законодательством;

д) на обеспечение условий пребывания в организациях социального обслуживания, соответствующих санитарно-гигиеническим требованиям, а также на надлежащий уход;

е) на свободное посещение законными представителями, адвокатами, нотариусами, представителями общественных и (или) иных организаций, священнослужителями, а также родственниками и другими лицами в дневное и вечернее время;

ж) на защиту своих персональных данных при использовании их Исполнителем;

з) на сохранность личных вещей и ценностей Заказчика при нахождении у Исполнителя;

и) потребовать расторжения настоящего Договора при нарушении Исполнителем условий настоящего Договора.

IV. Основания изменения и расторжения договора
19. Условия, на которых заключен настоящий договор, могут быть изменены либо по соглашению Сторон, либо в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

20. Настоящий договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. По инициативе одной из Сторон договор может быть расторгнут по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.

21. Договор считается расторгнутым со дня письменного уведомления Исполнителем Заказчика об отказе от исполнения договора, если иные сроки не установлены настоящим договором.
V. Ответственность за неисполнение или ненадлежащее

исполнение обязательств по настоящему договору
22. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору в соответствии с законодательством Российской Федерации.
VI. Срок действия договора и другие условия
23. Настоящий договор вступает в силу со дня его подписания  Сторонами (если иное не указано в Договоре) и действует до _____________________.



     (указать срок)
24. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу.
VII. Адрес (место нахождения), реквизиты и подписи Сторон
Исполнитель

Полное наименование поставщика социальных услуг

Адрес (место нахождения) поставщика социальных услуг

ИНН     

Банковские реквизиты                    

Должность руководителя                  

Заказчик

Фамилия, имя, отчество (при наличии) Заказчика

Данные документа, удостоверяющего личность Заказчика

Адрес Заказчика

Банковские реквизиты Заказчика:

Фамилия, имя, отчество (при наличии) законного представителя Заказчика

Данные документа, удостоверяющего личность, законного представителя Заказчика

Адрес законного представителя Заказчика

__________________/____________
(Фамилия, инициалы)                            (личная подпись)
            М.П.                                                                                         

________________/____________
(Фамилия, инициалы)                             (личная подпись)



�	) Заполняется в случае заключения договора законным представителем гражданина, признанного нуждающимся в социальном обслуживании 








